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0N KIIMEHTOB U NOKYMATEJEN

KniouyeBble npuHUUNbI gna ayautopun

e Bbiroga, a He cBoncTBa. He «y Hawero TenedoHa 86 NnamMATM», @ <kBMECTUTE
Bce ¢hOTO M BUAEO BaLLEN CEMbU».

e [IpocToTa. MMHUMYM TEKCTa, MaKCUMYM BU3YyasioB.

e Omouuun + Jlornka. CHayana BoBnekaem aMOLMOHaIbHO, MOTOM
noaKpenasgemM Norn4yecku.

e YeTkui Npu3biB K fencTeuio. Ckaxxnte 3puTento, 4To Aenatb gasnblue.
Kakylo cTpyKTypy BblbpaTb

Ecnu coMHeBaeTecb — HauyHUTE C YHMBepCaﬂbHOVI.

Ecnu npopgaete ToBap gns niogeii (KOCMETUKA, Kypcbl, 6bITOBasi TEXHWUKA) —

MCnonb3ynTe CTPYKTYpY Ans nokynatenei (B2C).

Ecnu npopaete ycnyry ans 6usHeca ( 10, KOHCaNTUHT, 060pyAOBaHKE) —

BblGMpaKTe CTPYKTYpy ANs knmueHToB (B2B).
BapuaHT 1: YHMBepcanbHasa cTpykTypa (nogxoaut u gna B2C, u pna B2B)

1. TuTynbHbI cnailg: [HassaHue npoaykTa/ycnyru). PeweHne ansa [kntoyesas
Bbiroga ayauTtopuu). Balle uMa/KoMnaHusa/noroTumn.

2. bonb unu MeuTa: «Bbl ycTanu oT [npo6nema)?» unu «Bbi XxoTuUTe [Kenaemblit
pesynbTaT]?». Co3gaemM aMOLMOHaNbHbINA OTKIUK.

3. MpepcTaBneHune peweHuns: «A 4To, eCim ecTb CNOCO6 3TO UCMPaBUTL?

3HaKoMbTeCh, [Ballie peLleHune]».



CUCTEMA

FJJ. leHepanbHbIn JupekTop

NOACHEHUME KINPE3EHTALLUN

0N KIIMEHTOB U NOKYMATEJEN

4. Kak aTo pa6oTaet (npocTo): 3-4 NpoCTbIX Liara, cxema unm nHdorpaduka.
[Moka)kute, 4TO 3TO NeErko.

5. MnaBHble npeumyulLecTBa (3 nyHkTa): CHoKycupynTecb Ha Bbirogax.
Mcnonb3ynte MKOHKWN. Hanpumep: «3KOHOMUT BpeMs», « IKOHOMUT AeHblrn»,
«[laeT yBepeHHOCTb».

6. [lokasaTenbcTBO (KeWc unm oT3bIB): «BoT Kak [PeanbHbliit
yesioBeK/KoMMNaHus] Jobunca pesynbraTa ¢ Hamuy». Lindpbl 1 dakTbl.

7. CToMmocCTb U Bbiroaa: YeTko npeacTtaBbTe LeHy (MK amManasoH) u cpasy
NnoAYepKHUTE, KaKyro LleHHOCTb 3a 3TU AieHbr NoayyuT YesioBeK/KoOMMaHus.

8. MMpusbiB Kk genctBuio (CTA): «<Kynutb ceityacr, «3akasaTb KOHCYNbTaLMUIO»,
«3aperucTpupoBaTbcs». KpynHas KHOMKa U KOHTaKTbl.

9. Cnacubo 1 KOHTaKTbI: BexkimBoe 3aBepLueHme, MOBTOPEHNE KOHTAKTOB,

CCbIJIKW Ha COLICETM.
BapuaHT 2: CTpyKkTypa Ans noKynartenei (B2C-aygutopus)
dokyc: amoLmm, NMYHas BbIroga, 6bICTPoe NPUHATUE PeLLeHUs.

1. 3aronoBoK-npoBoKauus: «XBaTuUT nepennadumsatb 3a XXKY?» nunn «Meurtaete
0 npeanbHoOM Koxe 6e3 canioHHbIX Npoueayp?». Cpasy — 601b UK XenaHue.

2. UpeanbHoe «nocnex»: Busyan, nokasbiBatoLmMi CHaCTIMBOro YeN0BEKa,
KOTOPbIN y)Xe ucnonb3yeT Baw NpoAaykT. Co3pante ob6pas cyacTbs
6narogapsi Bam.

3. Marusa npogykTta: KpacuBbie, «<BKYCHble» POTO/BUAEO NPOAYKTa B AENCTBUMN.
Bbi3biBaeM «xouy!».

4. 3 cynepcunbl (BbIrogbl):

o [lns cebsi: <IKOHOMUT BaM 5 4acoB B HeZEeto».
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o [ns cembu: «<besonacHoO ANs AeTeEN N XXNBOTHbIX».
o [Jlns kowenbka: «OKynaeTca 3a 2 MecsLa».
5. Boopywesnsaiouiue oT3biBbl: DOTO + peasibHble C/l0Ba AOBOJbHbIX
nokynatenen. AMoLUnOHasbHble UCTOPUN.
6. OrpaHuyeHHoe npegnoxxeHue (co3paHue paedpuuura): «Ckmaka 20% ToNbKo
00 KoHua Hegenul» / «[logapok K KaXaoMy 3akasy!».
7. Mpusbie K gencteuio — BE3 PUCKA: «3akaxuTe cenyac n nonyymte
6ecnnaTHyto goctaBky!» / «[lonpobynTe ¢ rapaHTuen sosspata 30 AHen!».
8. MpocToe pgencteue: OgHa 60sbluasn KHOMKa «3akKasaTb», TenedoH, ccbifika

Ha cauT. MMHUMYM LLaros.
BapuaHT 3: CTpyKTypa ansa knueHToB (B2B-ayauTtopus)
dokyc: pewieHne 6usHec-npobaemM, ROl (okynaeMocTb), HaEXHOCTb.

1. TuTynbHbI cnaig: [HaseaHue pewenns). MNoBblleHWe [KNoveBoi
6usHec-nokasatenb] ana [ux otpacnb]. Bawa koMnaHUa v NoroTun.

2. BblI30Bbl pbIHKa: «<KOMMNaHMM BalLero cerMeHTa CTalIKMBatoTCsl C pOCTOM
3atpat Ha 15% n nageHnemM nosANbHOCTU KIIMEHTOB». [TOKaXxnTe, 4TO Bbl
NOHUMaeTe UX BU3HEC-KOHTEKCT.

3. PewweHue: «<Mbl noMoraeM aBToMaTU3npoBaTh [NpoLecc], 4To6bl Bbl MOTK
CcoCpenoTOYUTLCA Ha CTpaTernmy.

4. KnioueBble npeumMyLLecTBa ans 6usHeca:

o 3ppekTuBHoCTb: «COKpaLLaeM BpeMs 06paboTKu 3asBKKN Ha 70%».
o [floxogbi: «<Nomoraem ysennuutb LTV knveHTa Ha 25%».

o MacwrabupoBaHue: «<PacteM BMeCTe C BallMM GU3HECOMD.
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5. Kak aTo pa6oTaeT (apxuTeKTypa pelueHus): YeTkas, HO He TeXHUYecKas
6noK-cxemMa. NMoKaxXnte MHTerpaLmio ¢ ux TeKyLMMM NpoLeccamum.

6. Keiic ycnexa (c ungpamm): «<Kak komnaHusa «Anbda» ¢ MOMOLLbIO HaLlero
pelleHnsa cokpaTuia ornepaunoHHble pacxogbl Ha 40% 3a 6 MecALeB».
Onarpammbl go/nocne.

7. 0 Hac / NMouyemy Mbl goBepstoT: 2-3 dakTa: «PaboTtaem c 2010 roga»,
«Bxogum B TON-3 No Bepcumn G2», «J1oroturbl BalMX U3BECTHbIX KIIMEHTOBY.

8. UuBecTuuum n ROI: He npocTto «cTtonmocTb 100 000 py6./mec», a
«MIHBeCcTUUMA oKynaeTcd 3a 4 MecsiLa 3a CYeT CHUXEHUS NoTepb».

9. Mpwu3biB K geicTeuio (cnepytowme warwn): «3annaHnpyinte 20-MUHYTHYHO
AeMOHCTpauuto s Ballen KomaHabl», «CkayanTe getanbHoe
O6U3Hec-npeaJsioXXeHne».

10.Cnacn60 n KOHTaKTbl: IMa MeHeaXXepa, A0/IKHOCTb, NPAMON TeniedoH,

email.



	●​Выгода, а не свойства. Не «у нашего телефона 8Гб памяти», а «вместите все фото и видео вашей семьи». 
	●​Простота. Минимум текста, максимум визуалов. 
	●​Эмоции + Логика. Сначала вовлекаем эмоционально, потом подкрепляем логически. 
	●​Четкий призыв к действию. Скажите зрителю, что делать дальше. 
	Какую структуру выбрать 
	Вариант 1: Универсальная структура (подходит и для B2C, и для B2B) 
	Вариант 2: Структура для покупателей (B2C-аудитория) 
	Вариант 3: Структура для клиентов (B2B-аудитория) 


